Kylemore Abbey

& Victorian Walled Garden

Kylemore Tourism Ltd. Verkaufs & Gruppenvereinbarung 2011/12

Kylemore Tourism Ltd. bietet reduzierte Gruppentariefe fir im Voraus gebuchte Gruppen von
10 oder mehr. Die angebotenen Raten basieren direkt auf das Geschaftsvolumen. Um weitere
Informationen zu erfahren, kontaktieren Sie bitte die Besucherzentrum - Managerin Isabelle

Pitorre.

isabelle@kylemoretourism.ie

Gutschein Verfahren

Teilnahme am Kylemore Tourism Ltd.-Gutschein Verfahren ist méglich, wenn der Agent gewisse
Auflagen erflllt. Kylemore Tourism Ltd. akzeptiert nur Gutscheine von Veranstaltern, wo
vorherige Zustimmung und Kreditvereinbarungen existieren. Um zu checken, ob Ihre Firma
den Anforderungen entspricht oder um zu sehen, dass Ihr Geschaft registriert ist, bewerben
Sie sich bitte per email bei der Besucherzentrum-Managerin, Isabelle Pitorre.
isabelle@kylemoretourism.ie

Methoden der Bezahlung

Falls Thre Firma nicht Bestandteil des Kylemore Tourism Ltd. Gutschein Verfahrens ist, kann
die Bezahlung entweder in Bar erfolgen, mit einem Check oder mit einer Kreditkarte im Voraus
oder bei Ankunft. Diese Bezahlung kann direkt beim Kylemore Besucherzentrum entweder
wahrend der Buchung oder bei der Ankunft erfolgen.

Freie Pldtze & Erfrischungsvereinbarung fiir Fahrer und Gruppenorganisatoren
Kylemore Tourism Ltd. bietet freie Erfrischungen und freien Eintritt fir einen Busfahrer und
einen Gruppenorganisator/Veranstalter/Flhrer pro Gruppe, vorausgesetzt es sind 10 oder
mehr zahlende Besucher in der Gruppe.

Kindervereinbarung

Beaufsichtigte Kinder bis zum Alter von 10 Jahren haben freien Eintritt. Bitte beachten Sie,
dass Kinder zu jedem Zeitpunkt des Besuches des Kylemore Anwesens beaufsichtigt werden
mussen. Kinder unter 18 Jahren missen wahrend des gesamten Aufenthalts des Kylemore
Anwesens in der Begleitung eines Erwachsenen sein (18 Jahre oder dlter).

Vorbuchung
Buchung im Voraus wird empfohlen bei Gruppen, Schulen und Reisebussen. Bitte kontaktieren
Sie unser Buchungsbiiro unter +353 95 52001 oder per email: bookings@kylemoretourism.ie

Vorgebuchte Rabattessen im Mitchell Henry Restaurant

Kylemore Tourism Ltd. bietet fantastische Rabatte auf vorgebuchte Gruppenessen.

Zwei & drei Gange Menls und Tee/Kaffee und Scones Optionen madglich. Flir Beispielmenis
und Preise kontaktieren Sie bitte unser Buchungsbiro unter +353 95 52001 oder per email:
bookings@kylemoretourism.ie

Nicht-Erscheinen und Stornierung

Jede im Voraus gebuchte Buchung fir eine Gruppe von 10 oder mehr ist soweit bindend fir
den Reiseveranstalter, dass die folgenden Stornierings- /Nicht-Erscheinenkosten anfallen:
Stornierung mehr als 24 Stunden vor Ankunft: komplette Rickerstattung. Storniering / Nicht-
Erscheinen am Tag der geplanten Ankunft: 50% Gebluhr.



